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DESCRIZIONE

La trasformazione delle organizzazioni che deriva dalla diffusione delle tecnologie digitali ¢ appena
iniziata, ma gia propone sfide manageriali importanti. Mentre dedichiamo molte attenzioni all'esperienza
del cliente attraverso le mille forme di rapporto digitale (i blog, 1 social, il mobile ecc.), fatichiamo invece
a capire come modificare 1 nostri processi € 1 nostri sistemi di ruoli, in una parola la nostra
organizzazione, ancora cosi burocratica e rigida. Eppure le persone che lavorano per noi sono le stesse che
consumano voracemente tecnologia nei loro processi di interazione e di acquisto. Ci manca dunque
qualcosa o semplicemente non ¢ vero che le relazioni al tempo dei social cambiano anche dentro le
organizzazioni? Questo libro sceglie la prima alternativa e fornisce ai manager e alle imprese una
prospettiva interna per la trasformazione digitale, articolandola su alcune delle principali leve di gestione
del capitale umano. E un libro di apertura, orientato a proporre le basi per un dialogo da sviluppare dentro
le organizzazioni con iniziative mirate di cambiamento che, pur richiedendo molto coraggio, possono
rappresentare la base di un nuovo vantaggio competitivo. Nella struttura molto fluida del digitale, i
capitoli accostano esperienze attuate, suggestioni possibili e indicazioni per il futuro in modo da
consentire anche ad un neofita di percorrere tutto lo spazio dell'innovazione organizzativa che si sta
realizzando.
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COSA DICE GOOGLE DI QUESTO LIBRO?

Nuovi e dirompenti modelli di ... Questo libro vuole aiutare ad acquisire nuovi paradigmi di ... The human
side of digital ERA DIGITALE, CAPITALE UMANO, ...

The Human Side Of Digital ¢ ... era digitale, capitale umano, nuovi paradigmi. ... articolandola su alcune
delle principali leve di gestione del capitale umano ...

Scopri The human side of digital. Era digitale, capitale umano, nuovi paradigmi di Luca Solari: spedizione
gratuita per 1 clienti Prime e per ordini a partire da 29 ...
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